
TS  EXPERIENCE
Primo accesso e configurazione



Prerequisiti rete

 Porte 8081 o superiore e/o 8444 o superiore di ascolto su 

IP 185.177.245.4



Link di collegamento

 Collegarsi a:

 https://www.hitserviziemilia.it/area-riservata

http://www.hitservizi.it/


Accesso

 Credenziali: inserire le credenziali del TeamSystem-ID



Interfaccia Iniziale di TS EXPERIENCE



 Al primo accesso TS Experience offre una visita guidata che

descrive le nuove icone del menu cliccando SUCCESSIVO



Nuovo menu preferenze



Scarica Plugin WebSGD per il Client
 Cliccare su Scarica Plugin Client

 Completato il download eseguirlo 
con Apri



 Si avvia il pacchetto di installazione  Se l’istallazione va a buon fine Win10 
segnala l’attivazione automatica in 
background

Installazione Plugin WebSgd Client



Scarica Plugin WebSGD, Client TCE e 

SysIntGateWay per il Client

 Cliccando sulle icone con la freccia è possibile scaricare sia il client WebSGD sia il 

modulo clikent di SysIntGateway



Plugin TeamSystem Client Experience (TCE)
Installazione TCE

 Scaricare ed eseguire l’installatore tce-win32-versione.exe



Plugin TCE per il Client
Installazione TCE

 Se durante l’installazione, chiede di installare un certificato, accettare.



Avvio Pag-Entry
Avvio Applicativo

 Procedure Gestionali 

 TS Studio

 Cliente

 Presenze

 Paghentry

 PRESEN – Gestione prezenze



Avvio Pag-Entry
WebSGD non configurata

 Cliccare su Risolvi



Avvio Pag-Entry
WebSGD non configurata

 Cliccare sul link Plugin Cliente e dare OK al messaggio «Scarica Plugin Client»



Avvio Pag-Entry



TS Experience
Assistenza – TeleAssistenza

 Per qualsiasi problematica di aggiornamento o installazione plugin, non 

esitate a contattarci.

 Munitevi di un software di Tele-Assistenza per fornirci lo strumento utile a 

collegarci in modalità remota e verificare le varie problematiche riscontrate.

 http://www.hitserviziemilia..it/area-riservata (AnyDesk oppure TeamViewer)

http://www.hitserviziemilia..it/area-riservata

	Diapositiva 1: TS  EXPERIENCE
	Diapositiva 2: Prerequisiti rete
	Diapositiva 3: Link di collegamento
	Diapositiva 4: Accesso
	Diapositiva 5: Interfaccia Iniziale di TS EXPERIENCE
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7: Nuovo menu preferenze
	Diapositiva 8: Scarica Plugin WebSGD per il Client
	Diapositiva 9: Installazione Plugin WebSgd Client
	Diapositiva 10: Scarica Plugin WebSGD, Client TCE e SysIntGateWay per il Client
	Diapositiva 11: Plugin TeamSystem Client Experience (TCE) Installazione TCE
	Diapositiva 12: Plugin TCE per il Client Installazione TCE
	Diapositiva 13: Avvio Pag-Entry Avvio Applicativo
	Diapositiva 14: Avvio Pag-Entry WebSGD non configurata
	Diapositiva 15: Avvio Pag-Entry WebSGD non configurata
	Diapositiva 16: Avvio Pag-Entry 
	Diapositiva 17: TS Experience Assistenza – TeleAssistenza

